
 

ＲＯＫＥＮ 人事評価の考え方 

    

Ⅰ．仕事能力開発のメカニズム                                                                              Ⅱ．評価のフローチャート 

   

 

 

                                                                          

 

 

 

 

 

行動要因 第１ステージ（仕事人） 

基本的能力 

① しつけ    ② 体 力 

③ 知 識（一般教養，社会体験） 

 

仕 事（体 験） 

教育訓練      自己啓発 

OJT､OFFJT    仕事の知識他 

（他律的）     （自律的） 

 

知識・技能の習熟＜仕事の成果＞ 

①正しく  ②早く  ③きれいに 

（相 談 → 連 絡 → 通 告） 

 

    

動 機 

 

忍耐力（精神） 

耐久力（体力） 

 

責任感 

積極性 

 

協調性 

規律性 

 

行動特性 

（コンピテンシー） 

① 個人指導記録書    ② 自己申告書 

メタコンピテンシー※ 

自己認識（気づき） 

長所・短所 

 

   適 応 力 

（知恵＝知識×体験） 

業務遂行能力評価表  行動特性評価表 

１．職階別  ２．職種別  ３．部門別 

自 己 

評 価 

総 合 評 価 一 覧 表 

１．目的別（成績、昇進）  ２．業種別（企業特性） 

① 企業特別貢献度一覧表（調整） 

② 評価者比較一覧表  （調整） 

信 用   自 信 

知識（仕事､教養､情報力）・技能技術のﾚﾍﾞﾙｱｯﾌﾟ 

習熟的能力のトライアングル 

理解・判断力のｱｯﾌﾟ   表現力・折衝力のｱｯﾌﾟ 

 

企画力・独創力のアップ 

昇 進  ・  昇 格  ・  昇 給 

 

① 顧客視点   ② コミュニケーション   ③ チーム志向   ④ 技術的専門知識 

⑤ 結果志向   ⑥ 指導力         ⑦ 適応力     ⑧ 技術革新 

会社が必要とするコンピテンシー（ジングハイム夫妻） 

チームワーク 

（協力的努力） 

個人の成果より、部門 

全体への貢献を優先視 

自分で考え 

（Plan） 

↓ 

表現し 

（Appeal） 

↓ 

行動し 

（Do） 

↓ 

検証する 

（Check） 

信 頼 

（指導力・社外） 

リーダーシップ 

（指導力・競争力） 

制限分布評価表（原資調整） 

面    接 

(ﾈｶﾞﾃｨﾌﾞ･ﾌｨｰﾄﾞﾊﾞｯｸ) 

最終決定（Ｓ、Ａ、Ｂ、Ｃ、Ｄ） 

昇・降給 昇・降格 

※メタコンピテンシー（ダグラス・ホール） 

 

コンピテンシーを生み出す「親コンピテンシー」 

  新たな能力の獲得に自発的に挑戦し、自己の価値観 

 に基づき行動できる人間の資質 

Ｐlanned by ＲＯＫＥＮ 


